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UCHWALA NR XVI/101/2020 ]
RADY GMINY GOCZALKOWICE-ZDROJ

z dnia 28 stycznia 2020 1.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow

Na podstawie art. 19 ust. 3 i ust. 5 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2019 r. poz. 1437 ze zm.) Rada Gminy Goczatkowice uchwala,
co nastepuje:

Rozdzial 1.
Przepisy ogoélne

§ 1. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

a) ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2019 r.., poz. 1437 ze zm.),

b) Przedsiebiorstwie — nalezy przez to rozumie¢ przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Pojeciom uzytym w niniejszym regulaminie nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadaja im akty prawne
wyzszego rz¢du, w tym w szczegdlnosci ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 2. W zakresie dostarczania wody Przedsigbiorstwo jest zobowigzane:

1) dostarczaé¢ odbiorcy ustug wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m? na
dobe,

2) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawg¢ wody pod ci$nieniem
nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem gtownym zainstalowanym
na przytaczu wodociggowym,

3) zapewnic jako$¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o parametrach okreslonych rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. wydanym na podstawie art. 13 ustawy i kazdoczesnych zmian
tego rozporzadzenia, tj. wody wolnej od mikroorganizméw chorobotworczych ipasozytow w liczbie
stanowiacej potencjalnie zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w stgzeniach
stanowiacych potencjalnie zagrozZenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie majacej agresywnych wiasciwosci
korozyjnych i spetniajacej podstawowe wymagania mikrobiologiczne okre$lone w czgsci A zafgcznika nr
1 do ww. rozporzadzenia oraz podstawowe wymagania chemiczne okreslone w czgsci B zatgcznika nr 1 do
rozporzadzenia. Dodatkowe wymagania mikrobiologiczne, organoleptyczne, fizykochemiczne oraz
dodatkowe wymagania chemiczne, jakim powinna odpowiada¢ woda okres$lajg kolejno czgsci C i D
zalagcznika nr  1do ww. rozporzadzenia, za$§ dodatkowe wymagania dotyczace substancji
promieniotwérczych okresla zatacznik nr 4 do rozporzadzenia.

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzna kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi,

5) zapewni¢ cigglo$¢ i niezawodno$¢ dostaw wody z zastrzezeniem przypadkow okreslonych w ustawie.
§ 3. W zakresie odbioru sciekow Przedsigbiorstwo jest zobowigzane:

1) przyjmowac do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug, w ilosci
nie mniejszej niz 0,5 m® na dobe,

2) zapewni¢ ciggly odbidr $ciekow o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowiazujagcymi przepisami
i obowigzujaca umowa o odprowadzanie $ciekow,

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.
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Rozdzial 3.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o pisemng umowe
zawarta miedzy Przedsiebiorstwem a odbiorca ustug. zgodnie z art. 6 ustawy.

2. W terminic do 7dni od otrzymania kompletnego wniosku o zawarcic umowy. Przedsigbiorstwo
sporzadza i przedktada wnioskodawey projekt umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow.

3. Zawarcie umowy powinno nastapi¢ niezwlocznie. nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia zlozenia
kompletnego wniosku.

4. Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanic $cickdbw moze by¢ zawarta na czas okreslony lub
nieokreslony.

§ 5. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $cickéw 7 Przedsi¢biorstwem
powinien w szczego6lnosci okreslac:
1) imie, nazwisko (lub nazwg) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,
3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podiaczona do sieci wodociggowe] przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) oéwiadczenie czy nieruchomosc jest podtgczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego, czy tez wnioskodawca wprowadza $cicki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej
oczyszczalni §ciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).
§ 6. Wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych

o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg przez Przedsigbiorstwo z osoba korzystajaca z lokalu powinien
zawierac elementy wskazane w § 5 regulaminu, a ponadto:

1) imig, nazwisko (lub nazw¢) oraz adres osoby korzystajacej 7z lokalu, co do ktorej skfadany jest wniosek
0 zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanic lokalu co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 314 ustawy, oraz o obowiazku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych 7 taryf za rozliczenie dokonywane przez Przedsigbiorstwo.

4) schemat wewnetrznej instalacji wodociaggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gléwnym
wraz z okre$leniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych w obrgbie budynku wielolokalowego.
Rozdzial 4.
Sposoby rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Podstawe ustalenia iloSci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowig: wodomierz gtowny,
urzgdzenie pomiarowe, albo przecietne normy zuzycia.

2. Odczyt wodomierzy nastepuje w terminach przewidzianych w umowie.

§ 8. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczania wody lub odprowadzania
$ciekow $wiadczone przez Przedsigbiorstwo jest faktura.

2. Date, forme isposdb zaplaty Przedsigbiorstwo okresla w fakturze zgodnie zzawart3 umowa
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekéw.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrgbng faktur¢ zarzadcy lub wiascicielowi takiego
budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, z ktérymi Przedsigbiorstwo
zawarto odr¢gbne umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekow.
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Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 9. 1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
whniosek ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. | powinien zawiera¢, w szczego6lnosci:

1) imi¢ inazwisko (nazwe) wnioskodawcy, wzglednie sposéb reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajagcym jej prawidlowo$¢, a w razie dzialania wnioskodawcy
przez przedstawiciela — podstawe umocowania, adres do korespondencji,

2) adres nieruchomoéci, ktora ma by¢ przylaczona,
3) rodzaj przytaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne)

4) planowang wielko§¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang iloé¢ odprowadzanych S$ciekow
i okre$lenie ich rodzaju, aw przypadku sciekéw przemystowych — wskazanie przewidywanej ilosci
i jako$ci odprowadzanych $ciekow oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3.Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajgce przylaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem zatacznikow wydaje warunki
przylaczenia do sieci, a w sprawach skomplikowanych termin wydania warunkow moze ulec wydtuzeniu do
30 dni.

4. W razie braku mozliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo w terminie do 14 dni
od otrzymania wniosku, informuje na pisSmie o tym fakcie osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac
przyczyny, ktore uniemozliwiaja przytaczenie wydajac informacje techniczna.

5. Wydane warunki przytgczenia nieruchomos$ci sg wazne 24 miesigce od dnia ich wydania.
6. Warunki techniczne przylaczenia do sieci powinny, w szczegdInosci okreslac:
1) lokalizacjg¢ nieruchomos$ci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,
2) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
3) zakres dokumentacji technicznej, ktora opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do
sieci.
Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostgpu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych
§ 10. 1. Dostgpnos¢ do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:
1) istnienia urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsiebiorstwa,

2) mozliwo$ci technicznych urzadzen Przedsigbiorstwa, wynikajacych z technologii dostarczania wody
i odprowadzania $ciekdéw, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez Przedsigbiorstwo
wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajno$¢ zrodet wody) lub jej dostawy, jak rOwniez
mozliwosci odbioru i oczyszczenia $ciekéw (wydajno$¢ oczyszczalni),

3) posiadania tytulu prawnego do takich urzadzef wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych przez
Przedsigbiorstwo.

2. Technicznymi warunkami umozliwiajacymi dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych sa:
1) usytuowanie w terenie sieci wodociggowych i kanalizacyjnych;

2) zdolno$¢ urzadzen wodociggowych do pokrycia zapotrzebowania odbiorcy ustug i urzadzen
kanalizacyjnych do oczyszczania Sciekow;

3) zainstalowane wodomierze gtéwne.
3. Przy projektowaniu przytacza uwzgledni¢ nalezy:
1) prowadzenie przylacza najkrotszg trasa;

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem, zzachowaniem
normatywnego spadku w kierunku sptywu;
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3) dojazd i dost¢p do studni rewizyinych:
4) zakaz nasadzen drzew oraz lokalizowania obicktéw matej architektury na trasie przytgcza.
Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez Przedsi¢biorstwo odbioru wykonanego przylacza

§ 11. 1. Zakres dokumentacji technicznej i sposdb prowadzenia prac zwigzanych z budowa przylacza oraz
warunki i sposéb dokonywania przez Przedsiebiorstwo kontroli robot okredlaja warunki przytaczenia.

2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza. Przedsiebiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z warunkami technicznymi przytaczenia do sieci oraz projektem przytacza.

3. Odbiér czesciowy robot ulegajacych zasypaniu (robot zanikajgcych) nastepuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru.

4. Odbior czeSciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzony przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

5. Odbiér koficowy nastepuje na pisemny wniosck inwestora (wykonawcy).
6. Odbiér koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego wedlug
zasad okres$lonych w warunkach przylgczenia wzglednie w umowie o przyfaczenie.
7. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé, co najmniej:
1) datg¢ odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatéw i dtugos$ci, rodzaj odprowadzanych Sciekow dla przytacza kanalizacyjnego,

3) sktad komisji, w tym: wykonawce 1 uzytkownika,
4) adres nieruchomo$ci, do ktdrej wykonano podiaczenie,
5) podpisy cztonkéw komisji.

8. Protokét koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtaczenia i jego podpisanie przez
strony upowaznia podmiot przylaczany do ztozenia pisemncgo wniosku o zawarcic umowy o zaopatrzenie
w wode i odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 8.

Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci uslug i odpowiednich parametréow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 12. 1. Przedsiebiorstwo ma obowiazek informowania odbiorcow ustug o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem,

2. Przedsigbiorstwo ma roéwnicz obowigzek poinformowaé odbiorcow ustug, w sposdb zwyczajowo
przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany
czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych Przedsighiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 2 poinformowaé wiascicicla lub zarzgde¢ budynku nieruchomosci oraz osoby korzystajace z lokali,
z ktorymi Przedsiebiorstwo zawartlo umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialcj przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsiebiorstwo ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody ipoinformowac¢ otym fakcie
odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin Przedsigbiorstwo jest zobowigzane, w miare swoich
mozliwosci technicznych i organizacyjnych. zapewnié zast¢pczy punkt poboru wody. informujac odbiorcow
ustug o jego lokalizacji.
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Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcéow ustug, a w szezegolno$ci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu §ciekow
§ 13. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania odbiorcy ustug wszelkich istotnych informacji,
w szczegdlnoscei dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce uslug umowy o zaopatrzenie w wodg
i odprowadzanic Sciekow,

2) wystgpujacych zakidcen w dostawach wody lub odprowadzania $ciekow, w tym o planowanych przerwach
w Swiadczeniu ushug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 14. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsi¢biorstwo umowy, w szczegdlnosci iloéci i jakoscei $wiadezonych ustug, wysokosci naliczonych oplat za
te ustugi i funkcjonowania przyrzadow pomiarowych.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolnej formie (ustnie. telefonicznie, mailem, pisemnie), po
powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe do jej zlozZenia.

3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym
niz 14 dni od dnia jej otrzymania.

4. Rozpatrzenie reklamacji ulega wstrzymaniu w przypadku odmowy udostgpnicnia nieruchomosci przez
odbiorce ustug do kontroli dokonywanej przez Przedsiebiorstwo.

§ 15. Przedsigbiorstwa udostepnia w swojej siedzibie wszystkim zainteresowanym:

1) taryfe aktualnie obowigzujaca na terenie gminy Goczatkowice-Zdréj.

2) tekst jednolity regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowiazujgcego na terenic gminy
Goczatkowice-Zdroj.

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, z wylaczeniem
przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 16. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa dokonywany
jest ze wszystkich hydrantow znajdujgcych sie na sieci wodociggowe;j.

2. lloé¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§ieniem nicopomiarowanych punktow jej
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarnej.

3. Rozliczenie za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe dokonywane s3 za okres kwartalny na podstawie
deklaracji Strazy Pozarnej.

Rozdziatl 11.
Postanowienia koncowe

§ 17. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwatly, traci moc uchwata Nr XL VII1/284/2006 Rady Gminy
Goczatkowice z dnia 28.04.2006 w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow (Dziennik
Urzedowy Wojewodztwa Slaskiego z dnia S lipca 2006r., Nr 76, poz. 2187).
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